REGULAMIN
UMOWA
PAKIETY / SERIE / TRENINGI
Zawarta dnia.......ccceeeeeeieeennns w Kobytce, ULWarszawska 44, 05-230 Kobytka
Pomiedzy:

Diang Pienikowska prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza Noelle Spa&Beauty Diana Pienkowska z siedzibg w Kobyice,
Ul. Warszawska 44, posiadajaca NIP 125-140-28-25 zwana w dalszej cze$ci umowy
,Noelle Spa&Beauty”

a

Imie i nazwisko

zwany/zwana w dalszej cze$ci umowy ,Klientem”

0 nastepujgcej tresci:

N

$1.

Przedmiotem niniejszej umowy jest nabycie karnetu na pakiet, serie zabiegéw lub treningéw

na podstawie ktérego Noelle Spa&Beauty zobowigzuje sie do przeprowadzenia zabiegu / treningu pod nadzorem
kosmetologa prowadzacego.

Noelle Spa&Beauty zobowiazuje sie do terminowego i nalezytego przeprowadzenia zabiegéw / treningéw przez
przeszkolonych kosmetologédw w uméwionych przez strony wspdlnie terminach, a Klient zobowiazuje sie do zaptaty za
karnet dtugoterminowy wedtug ustalonego harmonogramu ptatnosci (cato$¢ lub w transzach).

Umowa dotyczy WyKUpPIONej SETil / PAKIEU. ....ccueuceereeer ettt et et s st e s s e st s s r s sr s e en sre s

$2.

lub
B)Karnet podzielony na transze (ilo$¢ transzy).........cocueviicinesnnnnns , gdzie wysoKo$¢€ transzy Wynosi .......c.ceeeniinees s
Transze optacane przy ... zabiegu

Rozlozenie na transze w przypadku pakietéw 10 zabiegéw mozliwos$¢ roztozenia na 2 transze ptatnos¢ przy 1i 5 zabiegu
Rozlozenie na transze w przypadku pakietéw 5 zabiegdw mozliwo$¢ roztozenia na 2 transze ptatnos¢ przy 1 i 3 zabiegu
Karnet lub transza uiszczana jest gotdwka w siedzibie Noelle Spa&Beauty, lub kartg ptatnicza

w siedzibie Noelle Spa&Beauty .

IMI€ | NAZWISKO ..ttt e e et e et e s

Zamieszkatym/zamieszkata pod adresem (ulica, numer, kod pocztowy, miasto)

Postugujacym sie dowodem osobistym (numer i seria)..
Posiadajacym numer PESEL.......cociiiiiii it s b s

$4.

Klient ma prawo do wypowiedzenia umowy w kazdym momencie jej trwania.

W przypadku wypowiedzenia umowy przez Klienta jest on zobowiagzany do zaptaty za kazdy odbyty zabieg/trening w
Noelle Spa&Beauty wedtug stawki obowigzujacej poza karnetem i zobowiazany jest doptaci¢ powstata z tego tytutu
réznice. Nie zwracamy gotowki za ustugi czy vouchery.

&5.
ZASADY KORZYSTANIA Z PAKIETOW/SERII ZABIEGOWYCH W Noelle Spa&Beauty

Pakiety zabiegowe mozna wykupi¢ bez posrednio w recepcji Noelle Spa&Beauty, na niektére zabiegi kosmetologiczne.
Wykaz wspomnianych pakietéw znajduje sie w recepcji Noelle Spa&Beauty, dostepny jest na stronie www.noellespa.pl
oraz znajduje sie na ulotkach.

Terminy:

Korzystajacy - wiasciciel wykupionego Pakietu na zabiegi kosmetologiczne w Noelle Spa&Beauty,

Pakiet - uprawnia osobe, ktéra wykupita jednorazowo kilka zabiegéw do otrzymania ustugi w promocyjnej cenie oraz do

korzystania z zabiegéw na warunkach okreslonych w tym Regulaminie,

Pracownik - osoba zatrudniona w Noelle Spa&Beauty na stanowisku Kosmetologa / Masazysty.
Pracownik - osoba zatrudniona w Noelle Spa&Beauty Recepcjonista



13.

14.
15.

16.

17.

N

o 1

Po odbytej konsultacji lub zarezerowaniu wizyty telefonicznie, portal booksy, mailowo, przez portal instagram, facebook,
jesli klient chce zarezerwowac wizyte jest zobowigzany do uiszczenia zadatku w wysokos$ci 100 zt lub optacenia cato$ci
lub w transzach zgodnie z podpisana umowa przy pierwszej wizycie lub pierwszej konsultacji.

Jesli klient zdecyduje sie na pakiet / serie jest zobowigzany podpisa¢ umowe dotyczacg realizacji pakietéw i zapoznania
sie z regulaminem i przestrzegania go.

Klient jesli wykupi serie / pakiet na ustugi zobowiazany jest przy kazdej wizycie okazanie karnetu w recepcji przed odbyta
wizyta

Klient ma prawo odwota¢ wizyte 24 h wczes$niej przed terminem jej odbycia, nie tracac przy tym mozliwo$ci ponownego
jego wykonania, lecz zobowiazuje sie do ustalenia najblizszego wolnego terminu zabiegu w danym tygodniu.

Klient przyjmuje do wiadomo$ci, utrate wizyty, jesli nie zostanie ona odwotana 24 h przed terminem jej odbycia zgodnie z
ustepstwem poprzedzajagcym w punkcie nr.3 lub gdy nie pojawi sie na wizycie. Dotyczy to rezerwacji osobistej na miejscu,
telefonicznej, emailowej, przez portal booksy, facebook, instagram, sms

Korzystajacy ma prawo do przekazania Wiasnosci Pakietu osobie trzeciej lub wydtuzenia terminu wazno$ci Pakietu tylko
w wyjatkowych sytuacjach po uprzedniej zgodzie przez Noelle Spa&Beauty

Pakiet jest wtasno$cig osoby, ktéra go wykupita i tylko i wylacznie Korzystajacy moze realizowaé zabiegi w ramach
Pakietu.

Pracownik ma prawo odméwi¢ wykonania zabiegu, jesli uzna, ze jest do tego jakiekolwiek przeciwwskazanie.

Noelle Spa&Beauty zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania zabiegu po uptywie terminu waznosci Pakietu.
Korzystajacy z Pakietu zobowigzany jest do informowania o wszelkich zmianach zachodzacych miedzy zabiegami, ktére
moga mie¢ wptyw wptyw na bezpieczenstwo i skutecznos$¢ zabiegu.

Noelle Spa&Beauty nie przyjmuje zwrotoéw Pakietdw, nie zwraca kosztéw nie wykonanych zabiegéw oraz nie wymienia
Pakietéw na gotowke.

Klient ma mozliwo$¢ wymiany pakietu na inny pakiet zgodnie z warto$cig ustugi.

Jesli klient chce zrezygnowac z pakietu lub wymieni¢ na jednorazowy zabieg, zabiegi dotychczas zrealizowane w pakiecie
sa objete znizka, w przypadku rezygnacji znizka przepada, a zabiegi sa rozliczane jako jednorazowe wedtug aktualnej
ceny. Klient jest zobowigzany do pokrycia réznicy ceny wynikajacej z wyliczenia zabiegéw jednorazowych z pakietu, a
whplata rzeczywistej kwoty objetej znizka za pakiet. Klient jest zobowiazany do uiszczenia optaty przed wykonaniem
ustugi.

Jesli podczas wykorzystywanego pakietu/serii wyniknie przeciwskazanie do wykonywania zabiegéw, klient moze
wymieni¢ pakiet na inng ustuge. Nie ma mozliwosci zwrotu pieniedzy, poniewaz klient zobowigzat sie przy podpisaniu
umowy do wykorzystania pakietu w catosci.

Noelle Spa&Beauty zastrzega sobie prawo do uznania w powyzszej sytuacji zabiegu, jako zrealizowanego, jesli uzna, ze
korzystajacy z Pakietu dokonat rezerwacji terminu majac $wiadomos$¢ wystepujacego przeciwskazania. Korzystajacy, w
kazdej chwili moze skorzystac z bezptatnej konsultacji telefonicznej w celu wykluczenia przeciwskazania.

$6.

Klient wskazuje w sprawie realizacji niniejszej umowy adres e-mail do kontaktu

rerre e s s sns e OTAZ NI EEIEFONU L,

Klient zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Noelle Spa&Beauty o zmianie adresu

e-mail, numeru telefonu lub zamieszkania pod rygorem uznania za skutecznie doreczonych pism

i zawiadomien wysytanych na dotychczasowy adres pocztowy i mailowy do korespondencji oraz poprzez wiadomosci
SMS.

Klient wyraza zgode na doreczanie mu, za potwierdzeniem odbioru, pism osobisScie na terenie siedziby firmy Noelle
Spa&Beauty.

Noelle Spa&Beauty wskazuje, ze w sprawie realizacji niniejszej umowy adres e-mail do kontaktu to
kontakt@noellespa.pl oraz numer telefonu 798 335 720.

$7.

Regulamin korzystania z karnetéw stanowi integralng czes$¢ niniejszej umowy, a warunki Regulaminu zostaty Klientowi
przedstawione.

Klient niniejszym o$wiadcza, ze zapoznat sie z trescia regulaminu i zobowiazuje sie do jego przestrzegania.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa i regulaminem korzystania z karnetow stosuje przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa na dzien sporzadzenia umowy.

Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

Administratorem danych osobowych jest Noelle Spa&Beauty w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;j.

Wszelkie dane osobowe wykorzystywane sa wytgcznie na potrzeby realizacji zawieranej umowy, jej wykonania i
rozliczania, a w szczego6lno$ci do wypetnienia obowigzku umownego (formalnego) ktorej strona jest osoba, ktérej dane
dotycza lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg przed zawarciem umowy (art.6 ust. 1 lit. b, c), celow
wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przed administratora lub przez strone trzecia (art. 6
ust. 1 lit. F) RODO.

Podpisanie niniejszej umowy oznacza udzielenie zgody na przetwarzanie danych osobowych Klienta w celach realizacji
umowy oraz otrzymywanie od Noelle Spa&Beauty informacji handlowych za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej,
w tym na wskazany w umowie adres e-mail i numer lipca telefonu komérkowego zgodnie z ustawa o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczna z dnia 18 lipca 2002 roku (tekst jedn. Dz.U. z 2016 r., poz. 1030) w zakresie $wiadczonych przez nig
ustug. W/w zgoda moze zosta¢ cofnieta w dowolnym momencie przez wystanie wiadomosci e-mail na adres

Noelle Spa&Beauty.

* NIEPOTRZEBNE SKRESLIC

Noelle Spa&Beauty Klient
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