10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

REGULAMIN URODZIN NOELLE SPA&BEAUTY

Wstepnej rezerwacji terminu przyjecia urodzinowego mozna dokona¢ osobiscie podpisujac Formularz Urodzin,
bedacy Umowa Organizacji Przyjecia Urodzinowego lub poczta elektroniczng - ustalenia mailowe.

Warunkiem dokonania pelnej rezerwacji ustalonego wcze$niej terminu urodzin jest wptata zadatku w
wysokos$ci 200zt. W przypadku rezerwacji dodatkowych atrakcji np. balony jest zaliczka w kwocie 300zt
Potwierdzenie ilo$ci 0s6b - 4 dni przed przyjeciem

Do momentu wptaty zadatku, rezerwacja jest traktowana jako niepotwierdzona. Wptaty zadatku mozna
dokona¢ gotéwka lub karta ptatnicza w Noelle Spa&Beauty, badz przelewem na rachunek bankowy nr. 20 1090
1870 0000 0001 2975 5587

W tytule przelewu nalezy wpisac ,zadatek” i poda¢ imie i nazwisko oraz termin urodzin z godzina.

W przypadku braku wptaty zadatku, w terminie 48 godzin od daty rezerwacji, rezerwacja zostaje
automatycznie anulowana.

Optata zadatku jest rOwnoznaczna z akceptacjg Regulaminu Organizacji Urodzin i Regulaminu Noelle
Spa&Beauty

Zadatek wptacony przez zamawiajacego jest wptata na konkretny termin.

Za zgoda organizatora, w przypadkach losowych, strony moga zmieni¢ termin przyjecia urodzinowego. Fakt ten
nalezy zgtosi¢ na adres email: kontakt@noellespa.pl. Klient ma mozliwo$¢ przesuniecia terminu przyjecia
urodzinowego tylko jeden raz.

W przypadku rezygnacji zamawiajacego z zamoéwionej imprezy urodzinowej, organizator nie jest zobowiazany
do zwrotu wptaconego zadatku.

W przypadku rezygnacji z imprezy w okresie krotszym niz 5 dni od terminu rozpoczecia imprezy wptacony
zadatek nie podlega zwrotowi.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za warunki pogodowe. Organizator zastrzega sobie wykluczenie
zmian pogodowych jako przypadek losowy. Dotyczy strefy tropical. Klienci moga zmieni¢ tematyke urodzin na
strefie tropical party.

Ptatnos¢ catkowita za przyjecie urodzinowe, pomniejszona o wptacony wczesniej zadatek, klient reguluje po
zakonczeniu przyjecia urodzinowego, maksymalnie do 30 minut po zakoniczonym przyjeciu urodzinowym.
Ptatno$¢ za uczestnikéw i dodatki jest pobierana na podstawie formularza rezerwacji. Liczba gosci
potwierdzana 5 dni przed przyjeciem. Po potwierdzeniu liczby gosci 5 dni przed przyjeciem, ptatnos¢ liczona
wzgledem potwierdzenia. Noelle Spa&Beauty nie odpowiada za pomniejszong liczbe gosci i rezygnacje z
dodatkéw. Organizator optaca liczbe gosci i dodatki wzgledem potwierdzenia i formularza rezerwaciji.
Punktualne przybycie Uczestnikéw Przyjecia Urodzinowego w ustalonym przedziale godzinowym, umozliwi
sprawng organizacje wydarzenia. Niezaleznie od godziny rozpoczecia Urodzin, godzina zakonczenia
wydarzenia nie moze ulec zmianie.

Jubilat oraz gos$cie zbieraja sie nie wcze$niej niz 5-10 minut przed zaplanowang godzing przyjecia
urodzinowego.

Zamawiajacy jest zobowigzany do potwierdzenia organizatorowi liczby uczestnikéw imprezy urodzinowej -
najpo6zniej 5 dzien przed terminem przyjecia urodzinowego na adres email: kontakt@noellespa.pl.

W przypadku braku potwierdzenia liczby Uczestnikéw, Przyjecie Urodzinowe przygotowane jest zgodnie z
liczba os6b, wskazana w Umowie Organizacji Przyjecia Urodzinowego/uzgodnieniach mailowych. W przypadku
przybycia wiekszej liczby Uczestnikéw niz zadeklarowana, Klient bedacy organizatorem Urodzin, doptaca za
kazda kolejna osobe, zgodnie z aktualnie obowigzujacym cennikiem.

Organizator o$wiadcza, iz pojemnos$¢ kazdej strefy urodzinowej jest ograniczona.

Wszelkie zmiany dotyczace zamoéwienia Urodzin nalezy zgtaszac, najpdzniej na 3 dni przed terminem
rozpoczecia Urodzin na adres email kontakt@noellespa.pl

Mozliwe jest przedtuzenie czasu trwania przyjecia urodzinowego (jesli pozwala na to dostepnos$¢) - nalezy to
zgtosi¢ przed terminem urodzin w recepcji i jest to zwigzane z dodatkowa optata wg cennika.

Poczestunek, ktéry zapewniamy, jest poczestunkiem dla dzieci, bedacych uczestnikami imprezy urodzinowe;j.
Poczestunek dla rodzicéw (kawa, herbata, ciasto itp.) serwowany jest za dodatkowa optata, zgodna z
cennikiem.

Istnieje mozliwo$¢ zaméwienia pakietu przekasek dla rodzicéw najp6zniej 3 dni przed planowanym terminem
urodzin.

Jest mozliwo$¢ zorganizowania przyjecia rodzinnego potaczonego z przyjeciem urodzinowym

Klienci otrzymujg 10 % rabatu na urodziny dla dzieci.

Jest mozliwo$ci wniesienia wtasnego ciasta jako poczestunek dla rodzicow/opiekunéw za dodatkowg optatg
serwisowa.

Zamawiajacy urodziny (prawny opiekun jubilata) jest odpowiedzialny za gosSci zaproszonych do Noelle
Spa&Beauty przed rozpoczeciem przyjecia i po zakonczeniu przyjecia. Z wyjatkiem urodzin, gdzie rodzic jest
opiekunem, badZ wynajmu strefy na wytaczno$¢.

W takim przypadku opiekun bierze odpowiedzialno$¢ za dzieci lub mtodziez.

Za szkody materialne powstate w Noelle Spa&beauty wyrzadzone przez uczestnikéw przyjecia urodzinowego
podczas jego trwania odpowiada Zamawiajacy.

Uczestnikéw imprezy urodzinowej obowiazuje Regulamin Noelle Spa&Beauty
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